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POLITICA DE COMUNICACION DE PUERTAS ABIERTAS

marceloalais considera que sus colaboradores representan el principal capital de la compania y
retenerlos en un ambiente agradable y sustentable, es su mayor compromiso.

Fomentar en el equipo humano la credibilidad de los lideres, gerentes, jefes y supervisores de la
empresa y lo que marceloalais representan para ellos y la comunidad toda, permite estrategias de
comunicacién organizacional, a través de las cuales los colaboradores se informen de los avances y
logros de la compania, asi como de aquellos aspectos que se puedan mejorar.

En este sentido, la politica de puertas abiertas de la empresa pretende que los trabajadores se sientan
libres de poder acceder a sus lideres, gerentes, jefes y supervisores de la manera mas espontanea a
fin de manifestar sus inquietudes y preocupaciones, asi como también sus aportes a las mejoras de los
diversos procesos de la compaiiia.

marceloalais se compromete a:

a) Flexibilizar las relaciones interpersonales entre los colaboradores y sus superiores a través de la
politica de puertas abiertas, consistente en acciones tendientes a llevar las relaciones
interpersonales en el ambito del trabajo, en forma mas amena, informal y desestructurada, con el
objetivo de comunicarse de forma directa y sin intermediarios.

b) La politica de puertas abiertas debera fomentar el trabajo en equipo en la compania.

c) Comprender, cumplir y difundir esta politica es responsabilidad de todos los que formamos parte
de marceloalais

d) Concientizar y formar a todos los colaboradores con el fin de crear en la empresa una cultura en
comunicaciéon de puertas abiertas.

e) Comunicary difundir la politica a los colaboradores y partes interesadas; manteniéndola disponible
al publico.

f) Revisar periddicamente esta politica, evaluando el cumplimiento y resultados de su aplicacién, y
asignar los recursos para que se pueda cumplir.

La presenta politica rige a partir de la fecha de su publicacién.
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