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ETHICAL VALUES 
 

Our ethical values are the principles that guide our conduct, decisions, and relationships with clients, 
partners, employees, suppliers, and communities. 
 
Integrity 
 
Maintain impeccable conduct based on integrity, honesty, and adherence to our principles. Promote 
rigorous consistency between our corporate practices and ethical values. 
 
Respect 
 
Value the opinions, ideas, and differences of others, fostering relationships based on dignity, inclusion, 
and recognition of each person as unique. 
 
Loyalty 
 
Act with commitment, consistency, and a strong sense of responsibility, honoring our word and fulfilling 
our commitments to our employees, clients, partners, and the organization. 
 
Transparency 
 
Provide truthful, appropriate, verifiable, and timely information, promoting clear, responsible, and open 
communication both internally and externally. 
 
Responsibility 
 
Take ownership of our responsibilities and act accordingly, applying our capabilities, professionalism, 
and commitment to achieving established objectives. 
 
Safety 
 
Promote safe and healthy working conditions and apply high safety standards across our processes, 
facilities, and services, with particular attention to protecting employees, contractors, clients, and local 
communities. 
 
Sustainability 
 
Conduct our activities in a responsible and sustainable manner, promoting respect for the environment, 
efficient use of resources, and the creation of long-term value. 
 
Solidarity 
 
Promote collaboration, cooperation, and collective commitment, recognizing that the combined efforts 
of individuals and organizations contribute to the progress of people and communities. 
 
Human Rights 
 
Respect and promote Human Rights as a fundamental principle for the responsible conduct of our 
activities and our relationships with all stakeholders. 
 
Technological Innovation 
 
Promote research, development, and innovation (R&D&I), focusing on solutions that foster sustainable 
development, efficient resource management, and economic and social progress. 
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Social Responsibility 
 
Actively contribute to the social, economic, and environmental development of the communities in which 
we operate, promoting responsible and sustainable relationships with our surroundings. 
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VALORES ETICOS 
 
Nuestros valores éticos constituyen los principios que orientan nuestra conducta, nuestras decisiones 
y nuestras relaciones con clientes, socios, colaboradores, proveedores y comunidades. 
 
Integridad 
 
Mantener un comportamiento intachable, basado en la rectitud, la honestidad y el cumplimiento de 
nuestros principios. Promover una rigurosa coherencia entre nuestras prácticas corporativas y nuestros 
valores éticos. 
 
Respeto 
 
Valorar las opiniones, ideas y diferencias de los demás, promoviendo relaciones basadas en la 
dignidad, la inclusión y el reconocimiento de cada persona como única. 
 
Lealtad 
 
Actuar con compromiso, coherencia y sentido de pertenencia, cumpliendo nuestra palabra y honrando 
nuestros compromisos con nuestros colaboradores, clientes, socios y la organización. 
 
Transparencia 
 
Proporcionar información veraz, adecuada, contrastable y oportuna, promoviendo una comunicación 
clara, responsable y abierta tanto interna como externamente. 
 
Responsabilidad 
 
Asumir nuestras responsabilidades y actuar de acuerdo con ellas, poniendo nuestras capacidades, 
profesionalismo y compromiso al servicio de los objetivos establecidos. 
 
Seguridad 
 
Promover condiciones de trabajo seguras y saludables, aplicando altos estándares de seguridad en 
nuestros procesos, instalaciones y servicios, con especial atención a la protección de empleados, 
contratistas, clientes y comunidades. 
 
Sustentabilidad 
 
Desarrollar nuestras actividades de manera responsable y sostenible, promoviendo el respeto por el 
medio ambiente, el uso eficiente de los recursos y la generación de valor de largo plazo. 
 
Solidaridad 
 
Promover la colaboración, la cooperación y el compromiso colectivo, entendiendo que la suma de 
nuestros esfuerzos contribuye al progreso de las personas, las organizaciones y las comunidades. 
 
Derechos Humanos 
 
Respetar y promover los Derechos Humanos como principio fundamental para el desarrollo 
responsable de nuestras actividades y de nuestras relaciones con todos nuestros grupos de interés. 
 
Innovación Tecnológica 
 
Fomentar la investigación, el desarrollo y la innovación (I+D+i), orientándolos hacia soluciones que 
favorezcan el desarrollo sostenible, la eficiencia en el uso de los recursos y el progreso económico y 
social. 
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Responsabilidad Social 
 
Contribuir activamente al desarrollo social, económico y ambiental de las comunidades en las que 
desarrollamos nuestras actividades, promoviendo relaciones responsables y sostenibles con nuestro 
entorno. 
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